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平成26年度 定期監査結果報告（第３号）

１ 監査の種類

定期監査

２ 監査の期日及び対象

平成27年１月16日 産業環境部 環境政策課

企画財政部 税 務 課

教育委員会 教育企画課 学校給食センター

１月20日 都市建設部 都市計画課

〃 建築住宅課

教育委員会 学校教育課

〃 すこやか子ども課

１月21日 都市建設部 建 設 課

監査委員事務局

１月22日 産業環境部 産業振興課

〃 農 政 課

教育委員会 生涯学習課 図書館

１月29日 水 道 部 水 道 課

出 納 室

健康推進部 地域医療推進課

３ 監査の範囲

平成26年11月末日現在における予算及び事務事業の実施状況

４ 監査の方法

提出された監査資料、関係帳票を確認するとともに、関係職員から予算及び事務事業

の実施状況の説明を聴取し、適正かつ効率的に執行されているか監査を実施した。

５ 監査の結果

監査の対象となった予算及び事務事業の執行について、おおむね適正に執行されてい

るものと認めた。なお、監査の際に見受けられた軽微な事項については、その都度関係

各課に改善又は検討を指導したので記述を省略した。
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企画財政部 税務課企画財政部 税務課企画財政部 税務課企画財政部 税務課
監査所見

１ 市税の収納対策については、厳しい経済情勢の中、自主財源である税収を確保し、財

政の健全化を図るとともに税負担の公平性を確保するため、市税収納対策アクションプ

ランに基づき、引き続き収入率向上と滞納の縮減に取り組まれたい。

また、今年度から私債権等管理条例が施行されたことから、滞納債権の回収を強化す

るとともに、不良債権の処理については、厳正な審査を行い、適正に対応されたい。

２ 土地評価の適正化業務については、平成27年度の基準年度に向け、本年度が評価替え

業務の最終年度となる。納税者間における税負担の公平・公正に資するよう、適正な評

価に努められたい。

健康推進部 地域医療推進課健康推進部 地域医療推進課健康推進部 地域医療推進課健康推進部 地域医療推進課
監査所見

１ 総合健康センター整備事業については、平成27年５月の開設に向け、旧病院施設の改

修工事が進められている。保健・医療・介護・福祉が連携したサービスの提供がされる

よう更に関係機関も含め十分に検討・協議し進められたい。

２ 一次救急医療体制については、今年度から日曜・祝日・年末年始はセンター方式が導

入され、旧市民病院施設内に休日急患診療室が開設された。今後は、平日夜間のセンタ

ー化を図り一本化されるよう、市民の意向確認や関係機関との協議を進められたい。

３ 旧袋井市民病院の医業未収金については、私債権等管理条例に基づき適正な債権管理

を行うとともに、収納業務を効率的に進めるため、外部委託等について検討されたい。

産業環境部 環境政策課産業環境部 環境政策課産業環境部 環境政策課産業環境部 環境政策課
監査所見

１ みつかわ夢の丘公園整備事業については、平成27年秋の墓地分譲を目指し、墓地埋葬

等に関する関係法規の事務手続きを進めているが、万全を期すよう進められたい。

２ 廃棄物処理対策事業については、プラスティック類のごみの分別について、平成28年

度から区分変更を予定されているが、実施にあたっては、ごみの減量化と再生資源の有

効利用について、市民への周知を十分図られたい。

３ 「エコタウンふくろい」の実現のため、引き続き市民へ住宅用太陽光発電機器等導入

等ＰＲに努め、新エネルギーの普及促進に取り組まれたい。
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産業環境部 産業振興課産業環境部 産業振興課産業環境部 産業振興課産業環境部 産業振興課
監査所見

１ 小笠山山麓開発事業については、地権者会が設立され一歩前進したところである。企

業立地が厳しい状況であり、企業ニーズを良く分析し、関係者とも協議を行い、どのよ

うな開発方式が適しているか十分に検討されたい。

２ 中心市街地活性化推進事業については、袋井駅南北自由通路及び橋上駅舎の開設がさ

れたことに併せ、駅前新観光案内所設置を始めとして駅周辺の活性化対策に取り組んで

いる。空き店舗対策も含め、引き続き関係者と協議・連携し、にぎわいのあるまちづく

りにつながるよう努められたい。

産業環境部 農政課産業環境部 農政課産業環境部 農政課産業環境部 農政課
監査所見

１ 主要作物（米・メロン・茶）の振興については、米は「ふくほまれ」が平成26年11月

から販売開始となり、メロンは品評会開催はもとより平成27年度には全国発となる「メ

ロンサミット」の開催が決定した。また、茶は平成26年９月にモスクワにて開催された

大食品展示会に出品しロシアへの輸出茶の販路拡大を目指す等、さまざまな取り組みが

行われており、引き続き、生産農家を始め関係者と連携し、消費拡大や市場開拓に努め

られたい。

２ 耕作放棄地対策事業については、農業者の高齢化や担い手不足等により水田だけでな

く、茶園の耕作放棄地は深刻な問題となっている。耕作放棄地対策協議会を中心に、耕

作放棄地の解消や抑制に積極的に取り組まれたい。

都市建設部 建設課都市建設部 建設課都市建設部 建設課都市建設部 建設課
監査所見

１ 橋梁・道路舗装の長寿命化修繕計画事業については、橋梁は長寿命化修繕計画に基づ

き予防的修繕及び計画的な架け替えをされたい。また、道路舗装は、早急に長寿命化修

繕計画や点検マニュアルを策定し、計画的に修繕をされたい。橋梁・道路共に、市民が

安心・安全に生活できるよう、引き続き十分な管理に努められたい。

２ 治水対策については、袋井市中部豪雨災害対策アクションプランの小笠沢川流域につ

いての計画期間を４ヵ年延長しており、目標達成に向け高尾放水路の整備を確実に実施

するよう取り組まれたい。また、蟹田川流域と沖之川流域については、中長期に向けた

総合的治水対策計画を今年度中に作成し、洪水被害の防止と常襲冠水地域の解消を図り、

河川流路の改良や護岸整備等の河川改修に取り組まれたい。

３ 公園の維持管理については、公園施設長寿命化計画により計画的な維持管理に努める

とともに、遊具等の施設の点検や修繕を実施し、常に安心・安全な利用ができるよう努

められたい。
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都市建設部 都市計画課都市建設部 都市計画課都市建設部 都市計画課都市建設部 都市計画課

監査所見

１ 袋井駅南都市拠点土地区画整理事業については、袋井駅南北自由通路及び橋上駅舎が

供用開始となったことから、今後は袋井駅南地区まちづくり構想に基づき、市の玄関口

としてふさわしい健全な市街地形成に向け、地域とも十分協議のうえ、事業の推進に努

められたい。

２ まちづくり支援事業については、各地域で抱える課題解消に向け、地域が主体となり、

地域固有の資源を活かした魅力ある市街地の形成を図られたい。また、平成27年度まで

に防災都市基本計画を策定する予定であり、市街地の防災に関する基本方針を示すとと

もに都市計画に反映されたい。

都市建設部 建築住宅課都市建設部 建築住宅課都市建設部 建築住宅課都市建設部 建築住宅課

監査所見

１ 地震災害に強いまちづくりについては、木造住宅の耐震補強の申請が減少傾向にある

ことから、防災会議等による事業ＰＲはもとより、耐震化促進事業による戸別訪問結果

を利用した案内通知による呼びかけ等を行うなど、減災対策の推進に努められたい。

２ 市営住宅の維持管理については、袋井市公営住宅等長寿命化計画に基づき、計画的に

点検・修繕を実施し施設の長寿命化を図られたい。

３ 市営住宅使用料未収金については、今年度から施行された私債権等管理条例に基づい

た債権管理を行うとともに、不良債権の処理については厳正な審査を行い適正に対応さ

れたい。

水道部 水道課水道部 水道課水道部 水道課水道部 水道課

監査所見

１ 水道事業の経営については、平成25年度から開催している水道料金等懇話会の提言が

今年度中に出されるため、これを受け、より一層健全で安定した事業経営に努められた

い。

２ 水道施設耐震化対策事業については、水道ビジョンや老朽管更新（耐震化）第２次計

画に基づき計画的に実施すると共に、さまざまな事故や自然災害等の緊急時においても

水道水が安定して供給できるよう万全を期されたい。

教育委員会 教育企画課、袋井・浅羽・中部学校給食センター教育委員会 教育企画課、袋井・浅羽・中部学校給食センター教育委員会 教育企画課、袋井・浅羽・中部学校給食センター教育委員会 教育企画課、袋井・浅羽・中部学校給食センター

監査所見

１ 特別支援学級等支援事業や外国人児童生徒サポーター事業については、ますます多様

化する教育的ニーズに対応できるよう、引き続ききめ細やかな教育支援に努められたい。

２ 教育施設大規模改修事業については、施設の老朽度の調査結果を基に、公共施設白書

や平成27年度に作成する公共施設マネジメント計画に反映させ、計画的に教育施設整備

を進められたい。
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３ 学校給食費の収納対策については、新たな滞納が発生しないよう学校と連携し収納率

の向上に取り組むとともに、滞納繰越分については引き続き、教育企画課が主体となり

対応されたい。また、私債権等管理条例に基づき適正な債権管理をするよう、関係例規

の見直しに取り組まれたい。

４ 学校給食については、施設や厨房機器が老朽化しているところもあるため、定期点検

や整備を心がけ、計画的な修繕を実施する等、安心・安全な給食が常に提供できるよう

万全を期されたい。

教育委員会 学校教育課教育委員会 学校教育課教育委員会 学校教育課教育委員会 学校教育課
監査所見

１ 学力向上対策事業については、学力向上推進委員会を定期的に開催し、学力向上に向

けた対応策を幅広い視点で検討しており、今年度実施した全国学力・学習状況の調査結

果は向上している。引き続き、各学校における授業改善や教員の指導力の向上に努めら

れたい。

２ 小・中学校現場において、多数の預金通帳を管理していたが、教育委員会として管理

マニュアルやチェックマニュアルを作成して、統一した管理体制を執られるよう検討さ

れたい。

教育委員会 生涯学習課、袋井図書館、浅羽図書館教育委員会 生涯学習課、袋井図書館、浅羽図書館教育委員会 生涯学習課、袋井図書館、浅羽図書館教育委員会 生涯学習課、袋井図書館、浅羽図書館
監査所見

１ 公民館及び図書館の施設の維持管理については、引き続き袋井市教育施設整備方針に

基づき計画的な改修等を実施し、教育施設の長寿命化に努められたい。

２ 図書館のあり方検討事業については、老朽化する施設や司書の確保等、現在課題とな

っている事柄を多角的に整理・検証し、早期に望ましい将来像について検討されたい。

教育委員会 すこやか子ども課教育委員会 すこやか子ども課教育委員会 すこやか子ども課教育委員会 すこやか子ども課
監査所見

１ 平成27年度から「子ども・子育て支援新制度」が施行される。保育所待機児童対策事

業については、多様な保育サービスの提供が可能となることから、待機児童の早期解消

に向け一層の努力をされたい。また、放課後児童クラブ事業については、今後対象児童

が６年生まで拡大されるため、受入施設や指導員の確保等が課題となっており、事業が

円滑に実施できるよう計画的に取り組まれたい。

２ 幼稚園施設については、施設の老朽度調査の結果を基に、公共施設白書や平成27年度

に作成する公共施設マネジメント計画に反映させ、計画的な教育施設整備を進められた

い。
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３ 子ども支援トータルサポート事業については、相談支援体制関係者と十分な協議を行

い、相談から支援への連携の充実と総合的な体制を確立されたい。

４ 土地賃貸借契約において自動更新契約をしていたものがあり、予算の裏付けがない契

約はできないため、契約更新時には長期継続契約も考慮した上で、改めて契約を締結さ

れたい。

出納室出納室出納室出納室
監査所見

１ 資金運用について、昨年度に続き繰越事業等の影響もあり厳しい運用状況であるため、

各課の収支執行計画をできるだけ正確に収集すると共に、財政課との連携を密にし、最

適な資金運用に努められたい。

監査委員事務局監査委員事務局監査委員事務局監査委員事務局
監査所見

１ 監査により指摘した伝票や契約書類等の事務処理については、庁内で情報の共有化を

図り、事務の適正化に努められたい。

２ 公営企業会計制度については、本年度から新会計制度が適用となったことから、制度

改正の内容について知識の研鑽に努められたい。


