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審査基準 
 

審査項目 配点 

提案内容 提案書の内容は仕様書を満たしており、実現可能である。 10 

実 績 国、地方公共団体等での導入実績は十分か。 10 

導入機器等

の仕様及び

機能 

(1) 機器の仕様及び操作性は優れたものであり、職員等が誰でも容易に操

作することができるか。 
5 

(2) POS レジやキャッシュレス決済端末の機器間の連動性、操作性が優れ

ているか。 
5 

(3) POS システムから出力した集計データを活用することは可能か。 5 

(4) 収納情報を蓄積し、管理する機能が優れているか 5 

(5) 多様なクレジットカードや、コード決済に対応しているか。 5 

指定納付受託者 

(1) 指定納付受託者としての事務の流れや考え方は適切で、本市にとって

運用しやすいものであるか。 
5 

(2) 各種決済手段の取扱手数料は、安定的な運用に適した手数料が提案さ

れているか。 
5 

保守、運用

管理、安全

管理 

(1) 連絡から迅速な対応が可能か。 5 

(2) メンテナンスの考え方は示されているか。 5 

(3) 問合せへの対応及び体制は整っているか。 5 

導入スケジュ

ール・研修

体制 

(1) 機器等の設置から稼働までのスケジュールは速やかなものであり、具

体的な日程が示されているか。 
5 

(2) 職員向けの操作研修会及び各種マニュアルは、職員にとってわかりや

すい内容となっているか。 
5 

価 格 調達機器、設置に係る委託料は提案内容等に対し適切な価格であるか。 10 

その他 その他市民サービスの向上につながるもの、又は本市に有益となる独自

性のある提案はされているか。 
10 

合計 100 点 

採点基準表 

 

配点 特に良い 良い 普通 やや劣る 劣る 審査対象外 

５点 ５点 ４点 ３点 ２点 １点 ０点 

10点 10点 ８点 ６点 ４点 ２点 ０点 

別紙 


