
コンビニでの証明書交付

証明書の種類 金　額 取得できる方

住民票（世帯全員・一部）
(マイナンバー、住民票コードは記載なし ) ３００円

印鑑登録証明書 ３００円 印鑑登録済の方のみ

戸籍 (謄本・抄本 ) ４５０円

戸籍の附票 ３００円

袋井市に住所登録がある方

所得課税証明書
（最新年度のみ） ３００円 市県民税申告済の方または

袋井市で課税されている方

※住所と本籍の両方が袋井市の方のみ
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行政サービス 証明書交付サービス
（コンビニ交付）

お住まいの市区町村
の証明書

住民票の移し

印鑑登録証明書

各種税証明書

戸籍証明書
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基本操作方法

利用時間

メインメニューから
「行政サービス」を選択

「証明書交付サービス」
（コンビニ交付）を選択

マイナンバーカード
を読み取る

「お住まいの市区町村
の証明書」を選択

暗証番号を記入
（利用者証明用）

必要な証明書を選択

記載内容、枚数の
入力、確認

料金の支払い 証明書の印刷

忘れ物にご注意下さい！

マイナンバーカードと「利用者証明用電子証明書」の暗証番号（数字４桁）を使
用して、下記の証明書が全国のコンビニエンスストア（マルチコピー機が設置
してある店舗）等で取得できます。マイナンバーカードを交付した日の翌々日
（土日祝を除く）から利用可能です。

６時30分～23時 （12月29日～１月３日までとシステムメンテナンス日を除く）

利用可能場所　（2021 年 11 月現在）

取得可能な証明書

●セブンイレブン
●ローソン
●ファミリーマート
●イオン
●ミニストップ

注 意 事 項

●マイナンバーや住民票コードの記載された住民票や、旧氏（旧姓）記載
の印鑑登録証明書はコンビニでは取れません。市役所または支所の窓
口で請求してください。（平日 8時 30分～17時 15分）
●印鑑登録は住所登録の市区町村での登録となります。市外への転出や
市外から転入した場合は、新住所地の市区町村窓口にてマイナンバー
カードの継続利用とともに、印鑑の登録も必要です。
●「利用者証明用電子証明書」の有効期限が切れていると、コンビニ交付
サービスを利用できません。新たに電子証明書を発行することで利用
可能です。ご本人がマイナンバーカードを持って市役所または支所の
窓口へお越しください。（平日 8時 30分～17時 15分）

※本籍地が袋井市以外の方は、別途手続きをすると戸籍を取得できる場合があ
ります。本籍地の市町村により対応の可否が異なります。詳しくは下記ＱＲ
コード、または「コンビニ交付」で検索し、「本籍地の戸籍証明書取得方法」の
メニューよりご確認ください。

　https://www.lg-waps.go.jp/index.html 

コンビニ交付
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