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認
知
症
は
、

だ
れ
に
で
も
起
こ
り
う
る

　

認
知
症
は
、様
々
な
原
因
に
よ
っ
て
脳
の
働

き
が
衰
え
る
病
気
で
、だ
れ
に
で
も
起
こ
り
う

る
も
の
で
す
。
85
歳
以
上
の
４
人
に
１
人
は
、

認
知
症
を
発
症
す
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

認
知
症
の
症
状
に
よ
り
、
場
所
・
時
間
・

季
節
・
人
・
自
分
の
状
況
が
分
か
ら
な
く
な

り
、
家
に
帰
れ
な
く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

周
囲
か
ら
見
る
と
、
あ
て
も
な
く
歩
き
ま

わ
っ
て
い
る
よ
う
に
見
え
る
こ
と
か
ら
、こ
の

よ
う
な
行
動
は
、「
徘は
い
か
い徊
」と
い
わ
れ
ま
す
。

い
ち
早
く
発
見
し
、
保
護
す
る　

　

警
察
庁
が
行
っ
た
全
国
調
査
に
よ
る
と
、

警
察
に
通
報
が
あ
っ
た
徘
徊
高
齢
者
が
自
力

で
帰
宅
で
き
た
の
は
21
％
、
保
護
さ
れ
た
方

は
75
％
、
死
亡
や
行
方
不
明
の
方
の
合
計
は

４
％
と
な
っ
て
い
ま
す（
平
成
17
年
調
査
）。

　

屋
外
で
の
徘
徊
は
、
時
間
の
経
過
と
と
も

に
行
動
範
囲
が
広
が
る
こ
と
か
ら
、
発
見
が
困

難
に
な
り
ま
す
。
脱
水
症
状
や
事
故
な
ど
に
よ

り
、
生
命
を
落
と
す
こ
と
が
あ
る
た
め
、
い
ち

早
く
発
見
し
、
保
護
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

「
は
い
か
い
Ｓ
Ｏ
Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」が

ス
タ
ー
ト
し
ま
す

　
「
は
い
か
い
Ｓ
Ｏ
Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」は
、

住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て
生
活
で
き
る

よ
う
、
認
知
症
が
原
因
で
家
に
帰
れ
な
く
な

る
高
齢
者
な
ど
を
、
市
や
警
察
署
、
消
防
署

を
は
じ
め
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
や
社

会
福
祉
協
議
会
、
市
内
事
業
所
、
地
域
の

人
々
が
協
力
し
て
、
す
み
や
か
に
発
見
・
保

護
す
る
た
め
の
シ
ス
テ
ム
で
す
。

　

市
内
事
業
所
な
ど
の
協
力
を
得
て
、
10
月

１
日
(土)
か
ら
、
ス
タ
ー
ト
し
ま
す
。

10月1日スタート！
命と暮らしを守る
「はいかいSOSネットワーク」

高齢化が進む中、増え続ける認知症高齢者。

認知症のため、徘
はいかい

徊し、自宅に帰れなくなる高齢者が増えています。
皆さんの命と暮らしを守るため、10月1日から「はいかいＳＯＳネットワーク」がスタートします。

いきいき長寿課長寿福祉係　☎44-3121

「はいかいSOSネットワーク」の体制イメージ

行方不明者

警察署
市役所、消防署、社会福祉協議会、

地域包括支援センター
協力

捜索・見守り・支援捜索 捜索

市内事業所地域住民

自治会 民生委員児童委員

みん
なで支える

地
域で支え

る
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高
齢
者
情
報
に
詳
し
い

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
を
活
用

　

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、
市
か
ら
の

委
託
に
よ
り
、
地
域
に
暮
ら
す
高
齢
者
の

様
々
な
相
談
を
受
け
付
け
て
い
る
機
関
で
、

市
内
に
４
か
所
設
置
さ
れ
て
い
ま
す（
名
称
や

担
当
地
域
、連
絡
先
な
ど
は
、本
紙
27
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
）。

　
「
は
い
か
い
Ｓ
Ｏ

Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」

に
お
い
て
も
、
市
と

地
域（
家
族
）を
結
ぶ

重
要
な
役
割
を
果
た

し
て
い
ま
す
。

事
前
登
録
で
、
ス
ム
ー
ズ
な
捜
索

　

徘
徊
す
る
お
そ
れ
の
あ
る
方
の
特
徴
な
ど

を
事
前
に
市
へ
登
録
す
る
こ
と
で
、
関
係
機

関
へ
必
要
な
情
報
を
提
供
で
き
、
捜
索
し
や

す
く
な
る
た
め
、
早
期
発
見
・
保
護
に
つ
な

が
り
ま
す（
登
録
さ
れ
た
情
報
は
、
行
方
不
明

の
捜
索
時
の
み
に
使
用
し
、
市
と
関
係
機
関

な
ど
で
適
切
に
管
理
し
ま
す
）。

　

介
護
認
定
を
受
け
て
い
る
方
は
、
担
当
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
を
通
じ
て
、
申
請
・
登
録
す

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、
介
護
認
定
の

有
無
に
か
か
わ
ら
ず
、
市
に
直
接
申
請
・
登

録
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

協
力
事
業
所
を
募
集
し
て
い
ま
す

　

市
で
は
、市
内
事
業
所
な
ど
と
連
携
し
、認
知

症
に
な
っ
て
も
安
心
し
て
暮
ら
し
続
け
る
こ
と

が
で
き
る
ま
ち
づ
く
り
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

　
「
は
い
か
い
Ｓ
Ｏ
Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」に
協

力
し
て
い
た
だ
け
る
市
内
の
事
業
所
を
募
集

し
て
い
ま
す
。
市
い
き
い
き
長
寿
課
に
ご
連

絡
く
だ
さ
い
。
行
方
不
明
者
の
捜
索
時
に

は
、
協
力
事
業
所
へ
、
電
話
や
フ
ァ
ク
ス
な

ど
で
情
報
を
提
供
し
ま
す
の
で
、
可
能
な
範

囲
で
、
捜
索
に
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

認
知
症
の
方
や
そ
の
家
族
を
支
え
よ
う

　

認
知
症
を
正
し
く
理
解
し
、認
知
症
の
方
の

支
援
や
、そ
の
家
族
の
身
体
的
・
精
神
的
負
担
の

軽
減
を
目
的
に
、応
援
者
を
養
成
す
る「
認
知
症

サ
ポ
ー
タ
ー
養
成
講
座
」を
実
施
し
て
い
ま
す
。

対
象　

市
内
在
住
の
方
、
市
内
事
業
所

時
間　

１
回
１
時
間
30
分
程
度（
相
談
に
応
じ

ま
す
）

場
所　

公
会
堂
や
市
内
事
業
所（
講
師
が
出
向

い
て
講
座
を
行
い
ま
す
）

受
講
料
　
無
料

内
容
　
認
知
症
の
正
し
い
知
識
、
認
知
症
の

方
と
の
接
し
方
な
ど

講
師
　
認
知
症
に
関
す
る
研
修
を
受
け
た
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア

申
込
方
法　

希
望
日
の
お
お
む
ね
１
か
月
前

ま
で
に
、
電
話
で
希
望
日
時
、
対
象
人
数

な
ど
を
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い（
日
程
の
調

整
を
お
願
い
す
る
場
合
が
あ
り
ま
す
）。

◇
少
人
数
で
も
対
応
し
ま
す
。

　

地
域
や
市
内
事
業
所
の
皆
さ
ん
、
是
非
、

ご
活
用
く
だ
さ
い
。

「はいかいSOSネットワーク」を利用した場合の
　行方不明者発見・保護までの流れ

家族・介護者

発見・保護

警察署

電話・来所

電話・ファクス 電話・ファクス

同報無線・
メローねっと

電話・
ファクス

電話・
ファクス　

電話・
ファクス

電話・
ファクス

民生委員児童委員、
老人クラブ、
住民

「家族の行方が
分からない」

「はいかいSOSネットワーク」 
模擬訓練を行いました

　地域包括支援
センターの職員
が、行方不明
者役となって実
際に市内を徘徊
し、捜索と情報
伝達の訓練を実
施しました。
　訓練は、家族

役の職員が実際に警察署に出向くことから始まり、
市内全域に同報無線を流したり、市メール配信サー
ビス「メローねっと」で情報を送ったりするととも
に、新聞配送業やガソリンスタンド、コンビニなど約
90か所の市内協力事業所や地区の自治会長、民生
委員児童委員へ捜索を依頼しました。
　行方不明者役の職員は、徒歩で浅羽支所を出発
し、袋井市役所に向かいました。捜索を開始してか
ら約25分で、福祉施設の職員から声を掛けられま
したが、訓練であることを告げて、徘徊を継続。その
後、散歩中の女性や自治会長などから発見・保護の
連絡を受けるなど、発見者が袋井警察署に通報し、
保護するまでの連携を確認しました。

行方不明者役（右）に声を掛ける住民

家族・介護者警察署
電話

電話
夜間の場合は、
翌日連絡

居住地区の民生
委員児童委員、
自治会連合会長、
自治会長

協力事業所
（介護サービス事業
所、社会福祉協議会、
タクシー事業者、コ
ンビニエンスストア、
郵配送業、金融機関、
医療機関、そのほか
ネットワーク団体）

関係する地区の
自治会班長（必
要に応じて）

地域包括
支援センター

「はいかいSOSネットワーク」10月1日スタート！

市役所いきいき長寿課
市役所秘書広報課（月～金曜日）
消防署（土・日曜日、祝日、夜間）


