
解決した課題及び達成した目標：社会福祉法人なごみかぜ

顧客・商品・販路
だれにどんな価値を

業務プロセス
省力化・効率化・最適化

組織の成長
学びとカイゼン

記録・計測
履歴・成績の可視化と共有

顧客・商品・販路
だれにどんな価値を

業務プロセス
省力化・効率化・最適化

•給与計算結果や総労働時間
の確認に時間がかかるため、
適時適切な対策をとれず、
経営的に後手を踏むことが
多い

•二重入力や転記作業などの
手作業が多く、事務作業に
多くの手間と時間がかかっ
ている

•担当者が個別にExcelで業
務をしていて、属人化して
いる

•給与計算結果や総労働時間
の確認に時間がかかる

•各事業所から順次データが
集まり、確認と集計に時間
がかかる

•事業所をまたがった総労働
時間の把握が迅速に行えな
い

組織の成長
学びとカイゼン

記録・計測
履歴・成績の可視化と共有

Plan/Decide Do/Act

Action/Orient Check/Observe

Plan/Decide Do/Act

Action/Orient Check/Observe

デジタル活用箇所＜現 状＞ ＜改善後＞

勤怠給与のデータが
一元的に蓄積される

事務作業の課題や
繁閑を把握し

改善に取り組める

勤怠の記録と集計を
迅速に行える

事業所の勤怠データ
を素早く集計できる

事務作業の実績を
統計的に分析できる

給与計算業務を統一
して一元管理できる

事務作業の進捗状況
を把握しやすくなる

集計結果を素早く
把握できる

経営の効率化と
先手の対策

給与計算・勤怠管理
業務の効率化を行う

起点

給与勤怠業務の効率化に着手

地元ITベンダーの支援を得て
勤怠管理システムを導入

2月から活用フェーズへ

太線が実行したもの
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