
1
企業の経験及び能力
業務実績

【子育てアプリの業務実績】
・他自治体における子育てアプリの実績等から、業務を適切に遂行する能力が見
込まれるか
（◆下記2項目で評価をおこなう）
①全国の市区町村における、子育てアプリの導入自治体数
②「年間出生数500～1,000人の自治体※」における、子育てアプリの導入自治体
数
※「年間出生数」については「住民基本台帳に基づく人口、人口動態及び世帯数
（令和7年1月1日）」により評価

【将来性評価】
・自治体の「小児予防接種」「乳幼児健康診査」の事業をデジタル化するサービ
スに関する業務実績があるか
（◆下記2項目で評価をおこなう）
①両事業のサービスの導入自治体数（合計）※
②両事業のサービスの利用実績・導入効果
※導入自治体数の定義としては、両サービスともに、令和７年10月時点で本運用
が開始されている自治体をカウント対象とする（実証事業等による試験的な導入
はカウント対象外とする）
※「小児予防接種」については「小児を対象とする定期接種ワクチン」に全て対
応している自治体をカウント対象とする。
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2 機能要件
・仕様書に記載する項目を満たしているか
・利用者にとって利便性の高いものになっているか
・独自の工夫や特色がある提案になっているか
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3 運用保守要件

▼導入サポート
・職員を対象とした運用及び操作研修の実施について提案されているか
・アプリの周知・啓発に関するサポートが工夫されているか
・アプリの周知・啓発に関して、自治体の負担軽減につながる独自の工夫がある
か
・自治体の運用業務負担を減らす工夫がされているか
【将来性評価】
医療機関に対して「小児予防接種」や「乳幼児健診」をデジタル化するサービス
を導入する際の導入サポート
・対象医療機関（※）に対して円滑に導入可能な体制を有しているか
・導入医療機関に対しての研修内容・研修実施体制が工夫されているか
・導入医療機関数を拡大するための方策について工夫されているか
※参考：市内の「定期予防接種実施医療機関」「乳幼児健診の指定医療機関」は
計３６施設

▼システム運用サポート
・安定したシステム運用ができるか
・住民からの問い合わせについて、自治体の負担を軽減するための工夫がされて
いるか
【将来性評価】
医療機関に対して「小児予防接種」や「乳幼児健診」をデジタル化するサービス
を導入する際の運用サポート
・導入した医療機関に対して網羅的かつ十分なアフターサポートをおこなうため
の工夫があるか
・医療機関に対しての非対面のサポート体制が工夫されていること
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4
情報セキュリティ・
データセンター要件

・仕様書に記載する項目を満たしているか 40

5 推進体制 ・業務経験が十分な実施体制になっているか 20

6 費用 ・費用が上限範囲内で提案されているか 20

袋井市子育て応援アプリ導入及び運用業務　評価基準

No 配点項目 評価の考え方


